s INTRODUCCION A LA INFORMATICA-
Sistema de computacion

El ordenador o computadora es una maquina electronica programable que sirve para procesar
datos y obtener informacion. La palabra computadora (computer) es de origen inglés y se
refiere a un "calculador”. La palabra francesa ordenador (ordenateur) se refiere a la capacidad
gue tiene la maquina para ordenar la informacion. La denominacion mas comun PC. surge del
inglés Personal Computer. Es un tipo de computadora disefiada para un solo usuario. Tanto
computadora - computador - ordenadora - ordenador son distintas formas de denominar a una
RC.

Existen dos conceptos basicos que es necesario distinguir: el Hardware y el Software.

Hardware: Es el conjunto formado por todos los componentes fisicos del computador, es la
parte electrénica y mecéanica por ejemplo la C.P.U. (Unidad Central de Proceso) y los periféricos
(dispositivos que se conectan en la.C.RU.).

Software: Se denomina software al conjunto formado por todos los programas que activan a la
computadora, se ocupa de la légica que consiste en instrucciones y la manera de tratar la
informacion.

hardware
Estructura del ordenador

El microprocesador y la memoria estan colocadas en "CHIPS* (Circuitos Integrados o
Pastillas) dentro de la unidad del sistema. La Unidad Central de Proceso llamada CPU, el
cerebro o corazdn del computador y es el lugar en el que se procesan los datos, es la parte mas
importante del hardware. Se compone de la unidad de control, unidad aritmética y logica y
memoria principal.

Periféricos ;
Son los dispositivos que se conectan a la C.P.U. y de acuerdo a sus funciones se clasifican en:

A- Periféricos de Entrada : Son aquellos que permiten el ingreso de datos al
equipo, por ejemplo: teclado, mouse, joystick, scanner, lapiz dptico, lectora de @

CD ROM, camara de video, camara fotografica digital, micréfono, etc.

El teclado

Es de mucha importancia, el conocimiento de las teclas que existen, su
significado y funcion para la . cual pueden ser usadas. A este fin se
presentan rapidamente las teclas y su utilizacion. Por otra par- ¢ te nos
permitimos indicar que a los fines de economia de tiempo, el ser buen
dactilégrafo serd de mucha utilidad para la operacion de sistemas de




computacion.

Por otra parte el cursor, que no es una tecla, es el indicador de la posicion en la pantalla donde
aparecera la proxima tecla que sea presionada. Se presenta como una linea de subrayado " " o
bien como una barra sélida vertical "|" que parpadea en forma constante.

Veamos ahora el significado de las principales teclas: ]

"ENTER", "RETURN" "INTRO" permite dar entrada al comando que ha sido digitado y se
esta visualizando en pantalla para que la C.P.U. proceda a su ejecucion. Es equivalente al boton
aceptar cuando aparece un cuadro de dialogo. i

"BARRA ESPACIADORA": mueve el cursor a la derecha, creando un caracter en blanco también
conocido como espacio.

"BACKSPACE" o "-"—" se usa para corregir errores de escritura en la linea que se esta
escribiendo, va borrando los caracteres situados a la izquierda del cursor, a medida éste se va
desplazando en el mismo sentido (hacia la izquierda).

"DELETE" 0 "SUPR" se usa para corregir errores de escritura en la linea que se esté trabajando,
esta tecla borra los caracteres que estan a la derecha del cursor a medida que el texto se va
corriendo hacia la izquierda.

"INSERT" se usa para corregir omisiones o errores en la escritura en la linea que se esta tra-
bajando, esta tecla habilita o inhibe el modo de sobre escritura. El modo de insercién es el
normal, todo texto que se introduzca sera insertado en el lugar donde esta ubicado el cursor
desplazando hacia la derecha el resto del texto.

Teclas de direccion :

Flechas:( )Mueven el cursor a la derecha, la izquierda, hacia arriba o hacia abajo sin borrar
ningun caracter. Son muy utilizadas para el desplazamiento dentro de un documento.

Avance Yy retroceso de pagina (foward, reward, avpag, repag) son funciones de paginado,
usadas en la edicidn y procesamiento de textos. Son usadas para el avance y retroceso de paginas
dentro de un documento desplazando la ubicacién del cursor una pagina adelante o atras segun la
tecla usada.

Inicio y fin (home, end) en edicion y procesamiento de texto son utilizadas para ir al comienzo y
final de la linea en que se esta trabajando.

"SHIFT" se utiliza para obtener el caracter especificado en la parte superior en las teclas que
poseen dos caracteres, o las letras mayusculas en las teclas alfabéticas. Para hacerlo, se debe
mantener presionada la tecla SHIFT mientras se presiona la tecla con el caracter de ia parte
superior o la mayuscula deseada.

"CTRL": esta tecla tiene una funcion especial. Permite ejecutar comandos presionado esta tecla
en combinacion con otra u otras. Se debe mantener la tecla "CTRL" presionada, mientras se
presiona otra tecla. Es utilizada por distintos programas para abreviar operaciones que pueden
llevar varios pasos.

"ALT": esta tecla tiene una funcion especial, alternar, en la edicion o procesamiento de textos,
entre el documento y comandos. Como la tecla Ctrl permite ejecutar comandos presionando esta
tecla en combinacion con otra u otras.

El ratén (mouse):




Es un dispositivo periférico de entrada, este elemento a medida que lo

movemos sobre una superficie plana ésta, hace girar una bola que a

su vez mueve unos rodillos internos que determinan el movimiento

hacia todos lados del puntero del ratén. Es de gran importancia para

el operador, su funcion es la de desplazar el puntero de indicacion de

posicién sobre toda el area de la pantalla. Por lo genera consta de
dos botones uno derecho y otro izquierdo, aunque algunos tienen un tercer boton en el centro.- La
expresidn hacer clic se refiere a la accion de presionar una vez sobre el boton izquierdo del raton,
hacer doble clic se refiere a la accion de presionar dos veces seguidas el boton izquierdo del
raton, arrastrar se refiere a la accion de oprimir el botén izquierdo del raton sobre un boton y sin
soltarlo desplazar en un sentido o en otro el raton. El boton derecho del raton tiene asignada
funciones especiales las cuales dependen del contexto en que se esté trabajando, por esta razén
cuando se deba indicar una accion arealizar con este botdn serd indicado expresamente.

Forma correcta de sujetar el mouse

B- Periféricos de Salida: _ Son aquellos que permiten visualizar la informacion.
Entre estos dispositivos encontramos: monitor, impresora, plotters, parlantes, -

etc.

Pantallas de Video: Es el dispositivo mas comun para el dialogo del usuario con
ordenador, las pantallas pueden ser monocromaticas (un color) o poli cromatica
colores); otra caracteristica es la cantidad de caracteres que pueden contener o0 mostrar en un
momento  dado  (resolucién).  Pueden  encontrarse  referencias a  pantallas!
también como monitor, consola, o display.

— y

Impresoras: Son dispositivos que se usan para obtener informacion impresa en papel. Las
principales caracteristicas son: velocidad de impresion, cantidad de
caracteres por linea, diferentes tipos de letras, posibilidad de graficacion y
tamafio de papel que soportan, Existen impresoras de distinta tecnologia,
entre ellas encontrarlas de impacto, 0 matriz de puntos, las de chorro de
tinta, y las de tecnologia laser.

C-_Periféricos _de Entrada y Salida _: Son aquellos que permiten el ingreso de datos y
visualizacion de la informacion, por ejemplo: drive, modem, etc.

C.P.U. (Unidad Central de Proceso):

Unidad de Control




Es la encargada de controlar todos los datos que ingresan a la C.P.U. de interpretar las ins-
trucciones del programa y desencadenar las tareas necesarias para su ejecucion.

Interpreta el programa que entra a la computadora.

Extrae de la memoria principal la nueva instruccion a ejecutar.

Analiza la instruccion y establece las conexiones eléctricas correspondientes.
Almacena datos en la memoria principal

Unidad aritmética y Logica

Es la encargada de resolver todas las operaciones aritméticas y logicas, a través de diminu-
tos pulsos eléctricos. Sdlo trabaja en conjunto con la unidad de control.

Memoria Principal

Es donde se almacena la informacion. Basicamente hay dos tipos de memorias: R.A.M.y
R.O.M.

RAM.:

Memoria de acceso directo (RAM por Random Access Memory).
Es una memoria que se puede leer y/o escribir; esta disponible al
usuario, al cual le permite almacenar los programas y datos
necesarios para jlevar a cabo una tarea. Al apagarse el equipo el
contenido de laRAM se pierde.

R.O.M.:

Memoria de solo iectura {ROM por Read Oniy Memory). Es una memoria preprogramada,
colocada por ei fabricante del equipo, cuyo contenido solamente puede ser leido y
permanece aunque se apague el equipo. Contiene las instrucciones basicas para que
arranque el ordenador.

Unidades de Medida

Un Bit es la unidad mas pequefia con se maneja el computador. Un Byte representa un
simbolo del teclado.

El computador tiene la capacidad d® procesar cifras muy elevadas, asi como también realizar
complicadas operaciones matematicas con gran rapidez, valiéndose de millones de
interruptores microscOpicos que representan ai cero y ai uno. A este sistema de comunicacion se
lo denomina Codigo Binario.

Por ejemplo el caracter A se representa con la siguiente combinacion 01000001. La
capacidad de memoria se expresa como e! nimero de bytes disponibles.

8 bit 1 Byte

1024 bytes 1 Kilobytes
1024 Kilobytes 1 Megabytes
1024 Megabytes 1Gygabites




Dispositivos de almacenamiento (Memorias Auxiliares )

Puesto que la informacion almacenada en la RAM se pierde cuando se apaga la computado-
ra, se recurre a dispositivos de almacenamiento externos a la memoria principal:

A- Disco duro, se encuentra en la CPU, permite almacenar grandes cantidades de
informacién. Su capacidad de almacenamiento y velocidad son superiores a la de un disco
flexible. Hoy existen también discos duros que no son fijos,, sino que se los puede extraer del
computador y reemplazarlos por otro como si se tratase de diskettes. capacidades
aproximadas: 4 Gb, 8 Gb, 17 Gb, 20 Gb, 30 Gb, 64 Gb, etc.

B- EI DVD: tiene una capacidad de
hasta 7 veces mas que un CD.

C- CD ROM, se utlizan en

multimedia, tienen mayor

capacidad de almacenamiento

que los diskettes. Son dispositivos
de sélo lectura. Su capacidad es de 650 Mbyte.

D- Unidad de ZIP, son similares a los diskettes 3 1/2_pero de una tecnologia superior. Per-
miten almacenar 100 Mbyte, también encontramos de 250 Mbyte. y los discos Jazz de 1
Gby-te de capacidad. Se deben incorporar para su uso en un drive especial.

E- Diskettes, tienen menos capacidad de almacenamiento que el disco du-
ro. Los diskettes vienen en distintos formatos. Muchos sistemas utilizan
diskettes 3’ pulgadas. Este tipo de disco esta protegido por una cubierta
plastica dura, y también es flexible.

software

Es el componente l6gico que actia sobre el hardware y permite ejecutar

diferentes tareas. Estad compuesto por un conjunto de programas que hacen al

funcionamiento de la computadora, a su operacion y a su control. Un programa
es un conjunto de instrucciones ordenadas en forma l6gica que permite realizar la tarea
pretendida.

Existen dos grupos de software que se deben distinguir Segun sus funciones:
* Software de Base.

* Software de Aplicacion.

Software de Base

Es un conjunto de programas que hacen al comportamiento, funcionamiento y control
propiamente dicho de un equipo de computacion. El software de base, normalmente es
provisto por empresas fabricantes de equipos de computacion y en otros casos por
empresas dedicadas especificamente al desarrollo de software de base.

El Sistema Operativo (S.0.)

constituye el principal integrante del software de base y se define como un
conjunto de programas indispensables para que una computadora pueda
funcionar, administrar y controlar todos los recursos del sistema tanto de
hardware como de software.




Es el software que inicia el computador, es decir que lo pone en funcionamiento, sin éste el
computador no puede funcionar.

Por ejemplo:

* El sistema operativo MS-DOS (MicroSoft Disk Operating System).
* Windows es su version WINDOWS 95/ 98/ 2000.

* Linux, etc.

Como parte del software de base se pueden diferenciar un conjunto de programas denominados
utilitarios los cuales sirven para el manejo y administracion del equipo y periféricos en este grupo
encontrarnos los defragmentadores de discos, medidores de utilizacion de recursos del sistema,
etc., otros que se utilizan en programacion como los compiladores, traductores, linkeditores e
intérpretes y por Gltimo los destinados arealizar otras tareas como puede ser la edicion de textos,
confeccion de planillas de calculos, manejo de datos, graficacion y otros.

Software de Aplicacion

Las necesidades particulares de los usuarios de computadoras normalmente no se limita a lo que
provee el software de base, generalmente éstas necesidades derivan en la construccion de
programas de caracter especifico para solucionar la problematica de la organizacion en donde se
utiliza. A éstos programas se los clasifica como software de aplicacion, e involucran actividades
tan variadas como pueda imaginarse, a modo de ejemplo puede nombrarse contabilidad,
facturacion, gestion historica de clinicas, control de pacientes, sueldos y jornales, cuentas
corrientes, control de trafico, etc. (cabe apuntar que la lista de aplicaciones mencionadas puede
hacerse tan amplia como actividades particulares existan).

Este tipo de software se desarrolla utilizando algun lenguaje de programacion y es tarea propia
de los analistas de sistemas y programadores. En otro sentido, y en una perspectiva amplia, el
software de base puede ser considerado como software de aplicacion destinado a usuarios
expertos y especialistas en informatica.



